
   
 

POGOJI UPORABE VERIFIED BY VISA 

Pozdravljamo vas in se vam zahvaljujemo, da ste se odločili za uporabo storitve preverjanja pristnosti Verified 
by Visa. Prosimo, da pred uporabo storitve Verified by Visa natančno preberete te pogoje uporabe. Nova KBM 
d.d., ki je izdala vašo kreditno ali debetno kartico, je v njih opredeljena kot "izdajatelj", izdajatelj in njegovi 
kooperanti, ki zanj opravljajo storitve obdelave kartic in spletnega gostovanja, so opredeljeni kot "mi" (v vseh 
sklonih), medtem ko je uporabnik storitve Verified by Visa opredeljen kot "vi" (v vseh sklonih). 

Za storitev Verified by Visa veljajo poleg teh pogojev uporabe tudi splošni pogoji poslovanja s plačilno kartico, 
ki ureja kartično poslovanje, pri katerem se uporablja storitev Verified by Visa. 

1. SPREJEM POGOJEV UPORABE  

a. Storitev Verified by Visa vam je na voljo pod v tem dokumentu opredeljenimi pogoji uporabe in 
v skladu s splošnimi pogoji o poslovanju s plačilno kartico, ki ureja kartično poslovanje, pri 
katerem se uporablja storitev Verified by Visa. Pogoje uporabe lahko občasno spremenimo, 
ne da bi vas o tem obvestili. Uporaba storitve Verified by Visa pomeni, da sprejemate pogoje 
te storitve. Za vas veljajo smernice ali pravila za uporabo storitve Verified by Visa, ki se lahko 
občasno objavijo na tem mestu.    

b. Soglašate, da pomeni uporaba storitve Verified by Visa vaš sprejem teh pogojev uporabe ter 
da pomeni vaša uporaba storitve Verified by Visa po spremembi teh pogojev uporabe vaše 
strinjanje s spremenjenimi pogoji in kakršnimikoli objavljenimi smernicami ali pravili.  

c. Za vse nove funkcionalnosti, s katerimi se razširi, izboljša ali kako drugače spremeni storitev 
Verified by Visa, veljajo ti pogoji uporabe, razen če ni izrecno določeno drugače. 

d. Izdajatelj si pridržuje pravico, da lahko na podlagi obvestila ali tudi brez obvestila kadarkoli 
oziroma občasno spremeni ali začasno ali trajno ukine storitev Verified by Visa (ali katerikoli 
njen del). 

  

2. OPIS STORITVE Verified by Visa  

Storitev Verified by Visa vam ponuja možnost izboljšanja varnosti pri izvajanju spletnih 
in drugih transakcij, pri katerih se uporablja storitev Verified by Visa, z zmanjšanjem 
tveganja zlorabe pri teh transakcijah. Storitev Verified by Visa se lahko uporablja tudi 
za namen vodenja evidenc in poročanja, pa tudi za pomoč pri razreševanju sporov, 
nastalih pri posameznih transakcijah. osebni podatki ne bodo posredovani trgovcu in 
drugim nepooblaščenim osebam.  

  

3. PRISTOP K STORITVI VERIFIED BY VISA 

a. Če ne boste uspešno izvedli registracije za uporabo storitve Verified by Visa, lahko trgovec 
zavrne vašo kreditno ali debetno kartico Visa za plačilo nakupa v spletni trgovini ali druge 
transakcije, ki se izvaja v okviru storitve Verified by Visa. 

b. Da bi lahko uporabljali storitev Verified by Visa, morate imeti možnost dostopa do svetovnega 
spleta ter morate poravnati vsa nadomestila v zvezi s takšnim dostopom. Poleg tega morate 
imeti potrebno opremo za povezavo s svetovnim spletom, vključno z računalnikom in 
modemom ali drugo napravo za dostop. 

  



4. AVTENTIKACIJA  

a. Pri opravljanju spletnega nakupa ali katere druge transakcije, ki se izvaja z uporabo storitve 
Verified by Visa, boste prejeli zahtevo za vnos gesla za storitev Verified by Visa, preden bo 
trgovec sprejel vašo kartico Visa za plačilo nakupa. Če gesla za storitev Verified by Visa ne 
vnesete ali če avtentikacija preko storitve Verified by Visa ne uspe, lahko trgovec zavrne vašo 
kreditno ali debetno kartico Visa za plačilo nakupa.   

b. S pristopom k storitvi Verified by Visa soglašate, da uporaba storitve Verified by Visa dokazuje 
vašo identiteto, vključno za namen avtorizacije vnaprej odobrenih transakcij, ki se ponavljajo v 
rednih časovnih presledkih.  

 

  

5. VARNOST 

Soglašate, da ne boste prenesli ali prodali svoje uporabe ali dostopa do storitve 
Verified by Visa nobeni tretji osebi. Soglašate, da nas boste nemudoma obvestili o 
kakršnikoli nepooblaščeni uporabi vašega gesla ali drugih verifikacijskih podatkov ali o 
katerikoli drugi kršitvi varovanja tajnosti, kot se to v skladu s splošnimi pogoji za 
poslovanje s plačilno karticozahteva za izgubljeno ali ukradeno kartico. Potrjujete in 
soglašate, da nismo odgovorni za nobeno izgubo ali škodo, ki je posledica vašega 
neupoštevanja teh pogojev uporabe, razen če je z veljavno zakonodajo ali splošnimi 
pogoji za poslovanje s plačilno karticopredvideno drugače.  

  

6. VAŠE RAVNANJE  

a. Soglašate, da ne boste:  

i. prevzeli identitete nobene druge osebe ali subjekta z uporabo storitve Verified by 
Visa; 

ii. nalagali, objavljali, pošiljali z elektronsko pošto ali kako drugače prenašali podatkov, ki 
vsebujejo programske viruse ali druge računalniške kode, datoteke ali programe, 
katerih namen je prekinitev, uničenje ali omejevanje funkcionalnosti katerekoli 
programske ali strojne računalniške opreme ali telekomunikacijske opreme, ki se 
uporablja v okviru storitve Verified by Visa;  

iii. pošiljali neželene elektronske pošte ali takšne količine podatkov, ki lahko povzroči 
motnje v delovanju storitve Verified by Visa, na spletno stran Verified by Visa; 

iv. spremenili, prilagodili, podelili podlicence, prevedli, prodali, izvedli obratnega 
inženiringa, razdružili ali razstavili kateregakoli dela spletne strani ali storitve Verified 
by Visa ali programske opreme, ki se uporablja v povezavi s storitvijo Verified by Visa;  

v. odstranili nobenega obvestila o avtorski pravici, pravici do blagovne znamke ali drugih 
lastninskih pravicah, ki jih zajema storitev Verified by Visa;  

vi. "uokvirili" ali "zrcalili" nobenega dela spletne strani ali storitve Verified by Visa brez 
predhodnega pisnega dovoljenja družbe Visa;  

vii. uporabljali nobenih robotskih aplikacij, iskalnih pajkov ali aplikacij za iskanje oziroma 
priklic spletnih mest ali drugih ročnih ali avtomatskih naprav ali postopkov za 
poizvedovanje, indeksiranje, podatkovno rudarjenje ali kakršnokoli drugačno 
reprodukcijo ali preslepitev navigacijske strukture ali predstavitve spletne strani ali 
storitve Verified by Visa ali njenih vsebin;  

viii. na noben način posegali v delovanje ali prekinjali delovanja storitve Verified by Visa 
ali strežnikov ali omrežij, povezanih s storitvijo Verified by Visa, ali kršili teh pogojev 
uporabe ali katerihkoli zahtev, postopkov, pravil ali predpisov, ki veljajo za storitev 
Verified by Visa ali za katerakoli omrežja, povezana s storitvijo Verified by Visa; ali 



ix. namerno ali nenamerno kršili nobenih veljavnih lokalnih, državnih ali mednarodnih 
zakonov, predpisov, zakonskih smernic ali sodnih ali upravnih tolmačenj ali katerihkoli 
pravil ali zahtev, ki jih družba Visa predpiše v zvezi z vašo uporabo storitve Verified by 
Visa (vse našteto skupaj se pojmuje kot "veljavna zakonodaja"). 

  

7. ODGOVORNOST  

a. Soglašate, da nismo odgovorni ne vam ne katerikoli tretji osebi za kakršnokoli spremembo, 
začasno prekinitev ali ukinitev storitve Verified by Visa. Poravnali vam bomo neposredne 
gotovinske izdatke, ki bi jih lahko utrpeli zaradi: 

i. malomarnosti ali namerne kršitve z naše strani ali s strani naših uslužbencev ali 
zastopnikov; 

ii. napada na sisteme, ki jih uporabljamo za zagotavljanje delovanja storitve Verified by 
Visa, s strani tretjih oseb; ali 

iii. kakršnekoli napake ali nepravilnega delovanja storitve Verified by Visa. 

b. V nobenem primeru ne bomo odgovorni za nobeno posledično, naključno, posebno ali 
posredno izgubo ali drugo škodo, kot je na primer škoda na vašem računalniku ali telefonski 
liniji, ki nastane zaradi vaše uporabe storitve Verified by Visa. 

c. Ne prevzemamo nobene odgovornosti in ne odgovarjamo za nobeno škodo, nastalo na vaši 
računalniški opremi ali drugi lastnini, ali za kakršnekoli viruse, ki bi le-to lahko poškodovali, 
zaradi vašega dostopanja do te spletne strani, njene uporabe ali prenašanja vsebin z nje. 

8. POSLOVANJE S TRGOVCI  

Vaša korespondenca ali poslovanje s spletnimi trgovci na drobno ali drugimi trgovci ali 
sodelovanje v njihovih promocijah v okviru ali preko uporabe storitve Verified by Visa, 
vključno s plačilom in dobavo s tem povezanega blaga ali storitev, ter druga določila, 
pogoji, jamstva ali zagotovila, povezana s tovrstnim poslovanjem, veljajo izključno 
med vami in trgovcem. Soglašate, da izdajatelj vaše kartice ni odgovoren za nobeno 
izgubo ali škodo, nastalo zaradi takšnega poslovanja, razen če je z veljavno 
zakonodajo ali splošnimi pogoji poslovanja s plačilno kartico predvideno drugače. 
Zavedate se, da uporaba storitve Verified by Visa na noben način ne pomeni, da 
priporočamo ali podpiramo kateregakoli trgovca, ne glede na to, da trgovec sodeluje v 
storitvi Verified by Visa. V okviru storitve Verified by Visa se na primer ne preverja 
identiteta trgovca ali kakovost njegovega blaga ali storitev. 

  

9. OMEJITEV JAMSTVA 

a. Izrecno razumete in soglašate, da vso programsko opremo, ki ste jo pridobili v okviru uporabe 
storitve Verified by Visa, prenesete in jo uporabljate po lastni presoji in na lastno tveganje in 
da ste (razen v primeru, ko ti pogoji uporabe določajo drugače) izključno odgovorni za 
kakršnokoli škodo na vašem računalniškem sistemu ali za izgubo podatkov zaradi prenosa ali 
uporabe te programske opreme ali drugih podatkov v okviru storitve Verified by Visa.   

b. NE DAJEMO NOBENIH ZAGOTOVIL ALI JAMSTEV V ZVEZI S STORITVIJO VERIFIED BY 
VISA, BODISI IZRECNIH ALI IMPLICITNIH, VKLJUČNO S KAKRŠNIMIKOLI JAMSTVI 
GLEDE TRŽLJIVOSTI ALI USTREZNOSTI UPORABE ZA DOLOČEN NAMEN, RAZEN ČE 
KATERIKOLI VELJAVNI DRŽAVNI ZAKON ZAHTEVA DRUGAČE. V KOLIKOR VELJAVNO 
PRAVO NE DOPUŠČA IZVZETJA IMPLICITNIH JAMSTEV, ZGORAJ NAVEDENE 
IZKLJUČITVE ZA VAS MORDA NE VELJAJO. 

  



10. OBVEŠČANJE  

Obvestila vam lahko pošiljamo z elektronsko ali navadno pošto na katerikoli naslov, 
naveden v vaših pristopnih podatkih ali drugih podatkih, ki ste nam jih posredovali v 
povezavi s katerimkoli vašim računom pri nas ali v povezavi s kreditnimi ali debetnimi 
karticami, ki smo vam jih izdali ali kako drugače priskrbeli.   

  

11. STAROST IN ODGOVORNOST 

Zagotavljate, da izpolnjujete zakonski starostni pogoj za uporabo storitve Verified by 
Visa in za ustvarjanje zavezujočih zakonskih obveznosti v zvezi s kakršnokoli 
odgovornostjo, ki bi jo lahko bili dolžni prevzeti zaradi uporabe storitve Verified by 
Visa. Zavedate se, da ste finančno odgovorni za vsako lastno uporabo storitve 
Verified by Visa in uporabo s strani tistih, ki ste jim dovolili uporabo storitve Verified by 
Visa. 

  

 
 


