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I. NAMESTITEV IN REGISTRACIJA APLIKACIJE Flik Pay ZA SISTEM ANDROID
1. Namestitev aplikacije Flik Pay na sistem Android

Aplikacijo Flik Pay na Android sistem namestimo tako, da jo prenesete preko Trgovine Play.

Trgovina Play

(izberete Trgovina Play) >

V Aplikaciji Trgovina Play v Iskalniku vpiSete naziv aplikacije FLIK PAY ter pritisnemo na LUPO
(desno spodaj).
Ob uspednem iskanju se prikaze aplikacija Flik Pay.
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Za prenos aplikacije izberete moznost " NAMESTI« v osrednjem delu ekrana.

Na naslednjih slikah je prikazan prenos in namestitev aplikacije (pod Flik Pay zapisi: names&anje,
Cakanje na prenos, % od.. ter Bankart do.o.).
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Aplikacija je namescena, ko se pojavi zadnja slika oziroma je omogo¢en gumb »Odpri«.
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Po uspesni namestitvi se v meniju pojavi ikona Flik Pay.

Flik Pay

2. Prijava v aplikacijo FLIK Pay (registracija)

Ob odprtju aplikacije se najprej pojavi logotip aplikacije.

Ob kliku na ikono se odpre vstopna strana v aplikaciji, kjer lahko poljubno izberete jezik (SI —
slovens&Cina in EN — angle&cina).

Za nadaljevanije pritisnete zeleno puscico.

MW ERE& N=am
Sl EN
Zivjo!

Flik Pay omogoca
enostavno, hitro in
varno placevanje.

Za izbiro banke pritisnite puscico
spodaj.

%
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Prikaze se seznam bank, ki jih aplikacija podpira. Izberete Nova KBM.

Izberite svojo banko Izberite svojo banko
AddikoBank  BKS Bank AddikoBank  BKS Bank
B DBS ottt B DBS oot
’ LON <nNovakem ’ LON | €NovaKBM

PH e & SBERBANK PH pee & SBERBANK
-+ —
@skbbanka  SPARKASSES @skbbanka  SPARKASSES

Za uspes$no uporabo aplikacije se seznanite s »Splo$nimi pogoji uporabe« aplikacije (Pogoji
uporabe, Politika zasebnosti in Licence) in potrdite s klikom na "Soglasam”.

ATRZ 43 X e s 144
< Nazaj < Nova KBM
Splosni pogoji uporabe

Potrjujem, da sem prebral in
da soglasam s

Pogojiuporabe
Politiko zasebnosti
Licenco

NAZAJ SOGLASAM

V naslednjem koraku »Registracija« vnesite dav¢no Stevilko.

Aplikacija preverja pravilnost vnesenega podatka. Pri napaki se podatek rde€e obarva, potrditev
podatkov ni mozZna do pravilnega vnosa Stevilke.

Kot dodatna identifikacija je zahtevan vnos zadnjih 6 Stevilk ban¢ne kartice (zadnjih 6 mest iz
Stevilke na sprednji strani Visa debetne kartice Nove KBM.

Wnasite zeanjih & Shewllk bandne artl
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Pri ikoni se izpiSe komentar za Stevilko kartice.

P B4 43 % 1) 14:40 N 4 ©43 % @ 11440
< Nazaj ZNovaKBM  Narm <o
Registracija Registracya
Vnesite davéno Stevilko Ireate Swvi e thev

Davéna $tevilka Davirne stevias
Vnesite zadnjih 6 stevilk bancne karti... - étewlka kartice

adnjih 6 Stevilk banéne kartice @ ¥ Stevilko kartice (PAN) najdete .

na sprednji oziroma zadnji
strani placilne kartice svoje
banke.

Vredu

Sledi korak potrjevanja telefonske Stevilke. S klikom na Nadaljuj (spodnji desni kot) prejmete sms
sporocilo z enkratnim geslom, ki ga vpiSete na naslednjem ekranu.

AT W4 wgn2

e ] TV T R | ® SporoZanje - Pravkar v r,-—a\

Bankart { FLil
'ﬁﬁ = Mowva KB Enkratno geslo za registracijo n 5 \“_1}:‘
R :

ODGOVOR! OZNACI KOT PREBRANO |

s . Vnesite geslo

SMS sporocilo z enkratnim g

geslom bo poslano na

Vnesite enkratno ges...
mobilno tevilko: >

+386 ** ¥*5 727

PREKLICI POSLJI

POSLJI PONOVNO
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S potrditvijo prejetega enkratnega gesla iz strani Bankarta nato dolocite 4 mestno (lastno) geslo, s
katerim boste v nadaljevanju uporabe aplikacije FLIK izvajali potrditev placil.

AERw AT w e Az
'@ = Wowa KEM

Mastavite geslo

Geslo mora biti dolgo 4 znake inne
sme biti enostavno (npr. 1234,
1111).

Mastavite 4-mesino geslo

4-mestno geslo

NASTAVI

Sledi uporaba aplikacije.

« MOBITEL LTE 08:35 64% (@ )

< Nova KBEM

Zivjo, Zan!
Dobrodosli v Flik Pay.

=

PLACAJ

ZAHTEVAJ
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II. NAMESTITEV APLIKACIJE Flik Pay ZA SISTEM iOS
1. Namestitev aplikacije FLIK Pay na sistem iOS

Aplikacijo Flik Pay na iOS sistem namestite tako, da jo prenesete preko App Store.

(izberete App Store) > 1

V Aplikaciji App Store izberete v desnem delu ekrana spodaj funkcijo Iskanje/Search.

V Iskalnik vpisete ime aplikacije FLIK PAY z izborom ISCI, potrdite izbor (desno spodaj). Ob
uspesSnem iskanju se prikaze aplikacija Flik Pay (Instant payments).

o' MOBITEL LTE 08:28 % o' MOBITEL LTE 08:27

Q, Flik pay Q, flik pay

Q. flik pay flik Pay
% ek

111111111

asdfgh k!l
3 L 1 111 | S

123 & Preslednica 18&i
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Za prenos aplikacije izberite GET v desnem zgornjem delu.
Pojavi se obvestilo za potrditev namestitve, ki se lahko izvede ali s potrditvijo z geslom za vstop v
telefon ali z identifikacijo »FacelD« o0z. »TouchID«.

w/ MOBITEL LTE 08:28 65% ' MOBITEL LTE

lH Flik Pay .! Flik Pay

GET

Flik Pay

Touch ID to Install

Po uspes$ni namestitvi se na ekranu pojavi ikona "flik”.

Flik Pa

Ob vstopu v aplikacijo se pojavi za dovoljenje prikazovanja prispelih transakcij in ostalih obvestil med
obvestili telefona.

Po potrditvi vstopne strani v aplikacijo izberite ustrezen jezik (Sl — slovens€ina in EN — angles¢ina).
Za nadaljevanje postopka registracije pritisnite zeleno pusdico.

o1/ MOBITEL LTE 08:30 65% @) o' MOBITEL LTE 08:30 65% @
Sl EN
Zivjo!

Flik Pay omogoca
enostavno, hitro in

“Flik Pay"” Would Like to Send varno placevanje'
You Notifications
Notifications may include alerts,
sounds and icon badges. These can be Za izbiro banke pritisnite puééico

configured in Settings. spodaj.
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PrikaZe se seznam bank, ki jih aplikacija podpira. Izberite Nova KBM.

»/ MOBITEL LTE 08:30 4% . ) »! MOBITEL LTE 08:30 4% = )
Izberite svojo banko |zberite svojo banko
AddikoBank  BKS Bank AddikoBank  BKS Bank
P2 DBS  cormnia 5'nania P DBS  cwasinna
@LON  znovaxam @/LON | €Novakem
PH & @ SBERBANK PH fmie & SBERBANK

—_— —
@skbbanka  SPARKASSESs @skbbanka  SPARKASSES

FOTRDI POTRDI

V naslednjem koraku so povezave za seznanitev s »SploSnimi pogoji uporabe« aplikacije (Pogoji
uporabe, Politika zasebnosti in Licence). Za nadaljevanje registracije izberite »Sogladam«.

| MOBITEL LTE 08:31 6a% )

<Nazaj €MNova KBM

Sploéni pogoji uporabe

Potrjujem, da sem prebral in
da soglasam s:

Pogoji uporabe
Politiko zasebnosti
Licenco

NAZAJ SOGLASAM

V naslednjem koraku »Registracija« vnesete davéno Stevilko. Aplikacija kontrolira pravilnost

vnesenega podatka. Pri napaki se podatek rdeCe obarva, potrditev podatkov ni mozna do pravilnega
vnhosa Stevilke.

Kot dodatna identifikacija je zahtevan vnos zadnjih 6 Stevilk ban&ne kartice (zadnjih 6 mest iz
Stevilke na spredniji strani Visa debetne kartice Nove KBM).

Vrashs raanjih & Shewilk bandne oartl
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Pri ikoni se izpiSe komentar za Stevilko kartice.

ol MOBITEL LTE 09:44 55% /M
- R
Pecene Soviee bowde
e

Stevilka kartice

Stevilko kartice (PAN) najdete na '
sprednji oziroma zadnji strani placilne
kartice svoje banke.

V redu

Al P guds by Sy o e bt .

Sledi korak potrjevanja telefonske Stevilke. S pritiskom na »Nadaljuj« (spodniji desni kot) prejmete
sms sporocilo z enkratnim geslom, ki ga vpiSete na naslednjem ekranu.

il MOBITEL LTE o831 sav @) ! MOBITEL (TE 08:31 sa%m) /| MOBITEL LTE 08:31 BA% @}
<Nazaj € Nova KBM < Nova KEM < Nova KBM
Vnesite davéno stevilko
*davéna Stevilka* SMS sporoéilo z enkratnim geslom
bo poslano na mobilno Stevilko:
Vnesite zadnjih 6 Stevilk ban&ne kartice
Zadnjih 6 Stevilk banéne kartice o i k |
Vnesite enkratno gesio
+386 ** **6 656 1114
o
NAZAJ NADALJUJ POSLJI PONOVNO NADALJUJ
1234567890 rec per
- / . B ( ) € & @ " 4 5 6
- L GHI JKL MNO
= 2 1 7 8 9
L - . . @ PQRS TUuv WXYZ

o @ Presiednica < ! 0 =

Po vnosu enkratnega gesla sledi «Nastavite geslo«. Geslo mora biti v obliki 4-mestne Stevilke
(lasten izbor), ki ga vpiSete dvakrat.

Na naslednjem ekranu lahko omogocite (Izbirno — lahko izberete tudi pozneje, ni pa obvezno)
dodatno zascito pri vpisu v aplikacijo transakcij tudi z uporabo prstnega odtisa ali s prepoznavo
obraza »Face ID«. To storite s klikom na gumb »Omogoci« v desnem spodnjem kotu, ter izvedete
uporabo prstnega odtisa ali prepoznavo obraza, kot pri odklepanju vasega telefona.



< Nova KBM

a1/l MOBITEL LTE 08:33 64% @ ) 1| MOBITEL LTE 08:34
| MOBITEL LTE 08:33 6% ()
p—
< Nova KBM
Prstni odtis
Nastavite geslo Omogogite uporabo prstnega odtisa.

Geslo mora biti dolgo 4 znake in ne sme
biti enostavno (npr. 1234, 1111).

Nastavite 4-mestno geslo

Touch ID for “Flik Pay"

Flik

4-mestno geslo

e

NASTAVI POZNEJE OMOGOCI

Na naslednjem koraku »Kontaktni podatki za placilo« dodate kontaktne podatke.
Na voljo sta telefonska Stevilka in/ali e-naslov.
Registracija je uspedna, ko je izbran vsaj eden izmed ponujenih izborov kontaktnih podatkov (pomik

gumba v desno).

2 MOBITEL LTE 08:34 4% @) o | MOBITEL LTE 08:34 64% @ )
. - L=

< Nova KBM <Nova KEM

Kontaktni podatki za placilo

Drugi Flik uparabniki vam bodo lahko poslali
denar preko podatkov, ki jih boste izbrali.

Telefonska Stevilka : . -
R Registracija je zakljucena!
“telefonska Stevika* 2%

E-naslov o

“e-naslov* l.com

NADALJUJ VSTOPI
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Ce smo vse opravili pravilno je naslednja faza uporaba same aplikacije.
' MOBITEL LTE 08:35 64% @)

€ Nova KBM

Zivjo, Zan!
Dobrodosli v Flik Pay.

=

PLACAJ

ZAHTEVAJ
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Ill. UPORABA APLIKACIJE Flik Pay (za sistema Android in iOS)

Ob uspesdni prijavi v Aplikaciji pridemo na zaslon z nazivom »DOMOV«. Desno zgoraj se izpiSe
banka preko katere se izvajajo placila. Na osnovnem zaslonu so na voljo tri glavne funkcionalnosti
aplikacije:

- »PLACAJ« (funkcionalnost $e ni na voljo),

- »POSLJI« (posredovanje plagil),

- »ZAHTEVAJ« (posredovanje zahtevkov za prejem placila).

Na dnu ekrana so zavihki
- «Transakcije« (pregled poslanih/prejetih/zavrnjenih placil ali zahtevkov za placila),

- »Obvestila« (sms obvestila o prejemu placila ali zahtevka za placilo) ter
- »Nastavitve« (moznost spreminjanja, popravljanja, dopolnjevanja osnovnih nastavitev).

< Nova KBM

Zivjo, Zan!
Dobrodosli v Flik Pay.

=

PLACAJ

ZAHTEVAJ

@ N &

Transakcije Obvestila Nastavitve
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1. Funkcionalnost »POSLJI«

Funkcionalnost »POSLJI« omogog&a enostavno in hitro nakazovanje uporabnikom aplikacije Flik Pay,
ki so v aplikaciji registrirani ter so shranjeni v vaSem imeniku.

Prejemnik sredstev mora biti vnesen v telefonski imenik pred izvedbo samih pladil.

Po dodajanju novega kontakta je potrebno aplikacijo osveziti (povleci po podatkih v iskalniku imenika
FLIK) ali se iz aplikacije FLIK Pay odjaviti in ponovno prijaviti.

Ce prejemnik sredstev ni registriran kot uporabnik FLIK aplikacije, transakcije v tak§nem primeru ni
mozno izvesti. Na ekranu se pojavi zapis, da prejemnik ni registriran uporabnik.

/l\

—

POSLJI

V iskalni okvirCek (lupa) vpiSete naziv kontakta, kateremu Zelite denar nakazati (vnos imena iz
imenika mobilnega telefona).

Pri prvem izboru je takoj pod lupo »Kontakti« prazen seznam, po izvrSenih placilih pa se znotraj
nadega FLIK Pay imenika se zvrstijo Ze uporabljeni kontakti (ponudi se izbor zadnjih najveckrat
uporabljenih kontaktov), in sicer pod »Priljubljeni«.

1] WAOBHTEL. LTE 13:43 I E will MOSITEL LTE 13:43 i pR— p—
CMaza| Mo K Masa © Movem KB <Nazj _—
T, podLn T, podLn I, POSLJI

Ime izimenika % Hae
KONTAKTI T2
e e Matjaz Py -
Geargi | Geongij | KONTAKTI 5
040.info
Rambao | Rambo |
041314005
Testnl 041 Flik Testnl 041 Flik 38627071212
Testnl Flik Testnl Flik A1 Informacije
A1 Odzivnik

A1 OdzivnikTujina

o] oJ w e O

—_— — -

V primeru, da v mobilnem telefonu $e nimamo kontakta za prejemnika placila (telefonske Stevilke ali

elektronskega naslova) ga lahko ro¢no dodate z izborom na gumb o v desnem spodnjem kotu
ekranske slike. Po vnosu telefonske Stevilke ali elektronskega naslova kliknite na »Nadaljuj«.
Postopek izvedbe pladila je nato enak kot pri redni funkcionalnosti »Poslji«, ¢e je tudi prejemnik
sredstev Ze registriran uporabnik za uporabo FLIK Pay aplikacije.
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Po vnosu podatkov se vneseni kontakt ob naslednji uporabi FLIK Pay aplikacije pojavi na izboru
»Priljubljeni«.

AR - ] WoeraiE ez
« Maza) = Hova KB R S mEme dE R B ’
2 PoSLJI <Mazal Houa M < Nazal tvniam
2, Iskanje /l\ /]\
FRILJUOLJENI L .
Poslji Poslji
Matjaz P
KONTAKTI O Wnesite telefonsko ftevilka
03169
040.infa
041314005 ALl AL
38627071212 Vnealte e-nasloy
Ti vec@gmail.com

A1 Informacije
A1 Odzivnik

A1 OdzivnikTujina

Ach Flik2 PREKLICI NADALJUJ

V primeru, da prejemnik $e nima registriranega kontakta v registru TakojSnjih placil se na ekranu
zapiSe »Neregistriran kontakt«, s postopkom vseeno lahko nadaljujete (ob opombi, da bo prejel
denar, Ce se bo registiral v 24 urah).

PREKLICI

AER. Wrs A ATRe s e
 Narm el R =
< Mazaj = Howa KEM < Nazaj 2 Howa KEM
=
—d
+386 31 696 066 - . .
Cra( b epatren B e Plagilo se bo izvedlo, ¢e se
N (etriran kontaks bo oseba registrirala v
RESEIE). Son naslednjih 24 urah.
Kontakt, ki ni registriran, bo Vnesite znesek: Obvestite | . cakajoctem
prejel denar, ¢e se reqistrira v plagilu.
24 urah, 0 "I 0€
! +386 40
q V redu a  Test

POSLI NE OBVESTI OBVESTI

Pri tem se lahko odlocite in prejemnika sredstev o tem dodatno obvestite (telefon ponudi opcije
posredovanja) z uporabo »Obvesti«, ni pa obvezno (»Ne obvesti«).
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Prejemnik nakazila nato prejme vabilo k registraciji.

TR IO L FR ]
i - Zivjo! Poslal sern ti plagilo
N X Nowa KBM
«Naza) 0,10€, ki ga prejmes, cesiv
24 urah namestig aplikacijo
I]: @ Flik Fay oziroma ustrezno
aplikacijo svoje banke, ki jo
najdes na www.flik.si.
Flik Pay {Android):
Plagilo se ho izvedlo, ¢e se SLUZBA https://play.google.com/store
bo oseba registrirala v /apps/details?id=si.bankart.flik
naslednjih 24 urah. Skupna raba z aplikacijo Flik Pay (iOS): hitps://apps
Obvestite jgm takajocem o = .apple.com/sifapp/flik-pay
plailu. - ' - (id1467334271
L1
+386 40°
m O @
Viber Gmail Spaorota WhatsApp
ne
B @n @ 6B
Prvate Sharein a I~sr,gm.|s Direct
message Fost
n
NE OBVESTI OBVESTI (5] |—D y A8

Ko izberete osebo, kateri zelite nakazati denar, se prikaze naslednji ekran kjer je vidna izbrana
funkcionalnost »Poslji«, izpisan naziv osebe, kateri poSiljate denar ter polje »Vnesite znesek«.
Kliknite na to polje, odpre se Stevilénica, s pomocjo katere vnesete znesek, ki ga Zelite poslati. Pod
tem poljem je moznost dodajanja sporocila, ki ga prejemnik nakazila prejme.

Stevilénica je lahko razliéna — odvisna od osnovnih nastavitev telefona (samo $tevilke, razsirjene
Stevilke z znaki). V primeru, da je na telefonu ni, si Stevilénico dodatno naloZite na telefon.

Naziv prejemnika ali placnika zneska se ne izpiSe tako kot je naveden v imeniku (ali je bil vnesen kot
ro¢ni kontakt) na mobilni napravi oz. ni naveden v celoti, temve¢ z imenom ter prvo ¢rka priimka.
Podatek o prejemniku je vezan na register kontaktov (tako imenovani »Alias register« pri Bankartu)
in je vezan na TRR prejemnika/pla¢nika (ob prijavi kontakta v banki se le-ta avtomati¢no vzpostavi v
skupen register).

il MOBITEL LTE 13:43 20% @) W/ MOBITEL LTE 13:43 39% @ )
< Nazaj < Nova KBM < Nazaj € Nova KBM
Edh)
Poslji |
L1
/I\ MARIJAT.
L 1 Vnesite znesek:
MARIJA T. 2 50€
’
Vnesite znesek:
2 50| (@] Test - nauorM?l
]
1 2 3 i
ase oer ajwiejrjtjzjulijojp
4 5 6 asdfghijk I
GHI JKL MNO I U G G W e G S G -
7 8 9
PQRS TUVv WXYZ i _y_ _X_ _C_ V _b_ _n_ _m_ g

' 0 & 123 Preslednica =
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Ob kliku na poslji se prikaze pojavno okno, kjer lahko Se enkrat preverite podatke komu nakazujete,
kak3en je znesek ter sporocilo. Placilo lahko tudi prekli¢ete, uredite ali pa potrdite.

Tekst, ki je naveden ob vnosu se procesira do prejemnika placila in je viden na izpisku po TRR. V
primeru, da tekst ni naveden, se avtomati¢no ob transakciji izpiSe TakojSnje placilo (priliv ali odliv v
odvisnosti od odobritve ali bremenitve TRR).

V primeru potrditve nakazila se nam pojavi okno potrditve placila, ki ga lahko opravite z vnosom
gesla, ki ga uporabljamo tudi za vstop v aplikacijo, ali pa z uporabo prstnega odtisa/prepoznavo
obraza (»Face ID«).

Ob potrditvi se prikaze zaslon, na katerem je razvidno ali je bilo nakazilo uspesno izvedeno.

AL MOBITEL TE. __13:43 Sel) /! MOBITEL LTE  13:44 9% ) Wil MOBITEL LTE  13:44 3% @)
! < Nazaj < Nova KBM
IL Placilo je izvedeno
MAR AT
MARIJA T.
+386 40 555 727
Znesek 2,50€ Touch ID for “Flik Pay"” T
_i Test - navodila fr— Flik ] ]
MARIJAT.
PREKLICI POTRDI

2,50 €

Omejitve Nove KBM za izvedbo transakcij se nanasajo na danevni limit za placila, ki je 5.000 €.

Prejemnik placila po uspes$no izvedeni potrditvi prejme »potisno« obvestilo, poSiljatelj
Flik Pay. Sredstva so takoj na razpolago na TRR prejemnika placila (in poknjizena).

' Flik Pay * Pravkar ~

Flik Pay

23.03.2020 - Prejeli ste 0.10€ od MATJAZ
P.

2. Funkcionalnost »ZAHTEVAJ«

Funkcionalnost »ZAHTEVAJ« omogoca hitro in enostavno poSilianje zahteve po nakazilu denarja
drugi osebi.

V iskalni okvirCek vpiSete naziv kontakta, kateremu bi radi poslali zahtevo o nakazilu denarja (velja
enako kot za »Placila« v to€ki 2 zgoraj).
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Po potrditvi izbrane osebe, kateri zelimo poslati zahtevo o nakazilu, se prikaze naslednji ekran, kjer
je vidna izbrana funkcionalnost »Zahtevaj« s podatki: »Naziv osebe«, od katere zahtevate nakazilo
ter polje "Vnesite znesek”. Na to polje pritisnemo s prstom, odpre se nam Stevilénica s pomocjo
katere vnesemo znesek, ki ga Zelimo zahtevati za nakazilo. Pod tem poljem je moZnost dodajanja
sporocila, ki ga prejme prejemnik zahteve za nakazilo.

Prejemniku zahtevka se izdela potisno obvestilo Flik pay (€e ima v nastavitvah tako urejeno) ali le
»zvoncek« s prikazom na CakajoCe obvestilo (meni spodaj »Obvestila«).

' MOBITEL LTE 13:43 0% @) W' MOBITEL LTE 13:45 39% @ ) «Il MOBITEL LTE 13:45 39% @)
< Nazaj <€ Nova KBM < Nazaj < Nova KBM <Nazaj < Nova KBM
Zahtevaj \l/
T posLa —
MARIJAT.
o d .
Fik Vnesite znesek:
koNTAKTI T MARIJAT. 2,40:€
Vnesite znesek:
Georgij k Flik @)  Test- navodila
2,40
Rambo Flik
Testni 041 Flik
1 2 3 i
ajwiejrjtjzjujijojp
Testni Flik )
4 5 6 asdfghijk.I
GHI JKL MNoO e
7 8 9 & y xcvbnm@®

PQRS TUuv wxyz = T
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Ob kliku na »Zahtevaj«se prikaze pojavno okno, kjer se lahko ponovno izvede kontrola pravilnosti
podatkov: komu poSiljamo zahtevo o nakazilu, kakSen je znesek ter sporocilo. Zahtevo lahko tudi
prekli¢emo, uredimo ali potrdimo (posredujemo zahtevo).

V primeru potrditve zahteve o nakazilu se nam pojavi okno potrditve zahteve, ki jo lahko opravimo z
vnosom gesla, ki ga uporabljamo tudi za vstop v aplikacijo, ali z uporabo prstnega odtisa/prepoznave
obraza (»Face ID«).

Ob potrditvi se prikaze zaslon, na katerem je razvidno ali je bil zahtevek uspesno poslan.
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< Naze] MATJAZ F. Tahtevej

. Vnesite znesek: J' @

o ZAHTEVAJ

—_— z
ahtevek poslan
0:1 0€ MATJAZ P . P ;
2 |skanje . . Prejemnik zahtevka mora
| @ Test navodil fli MATJAZ P potrdit! pladile,

38617 /)%

KONTAKT! 0> o aa
ZAHTEVAJ - I : \L
Test navodil flik L

0d0info — MATJAZ P
B B & © POTRDI

041314005 Flika flik Fliku
23456789 0;10€
38627071212 ' RERE
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Posredovan zahtevek se nahaja v zavihku »Transakcije«, spodnja vrstica na osnovni strani FLIK
Pay aplikacije.

Prejemnik zahteve za placilo sredstev, ki je registriran uporabnik takojs$njih placil, prejme »potisno«
obvestilo iz Flik Pay aplikacije z navedbo datuma zahtevka, zneska in iniciatorja zahtevka.

Flik Pay ~
Pravkar v

Flik Pay
23.03.2020 - Prejeli ste zahtevek za 0.10€ .

Hkrati se izvede obvestilo znotraj aplikacije FLIK Pay — zavihek »Obvestilac. S klikom na
posamezno transakcijo se odpre maska za potrditev/zavrnitev transakcije.

V primeru zavrnitve, se transakcija takoj prec€rta (v zavihku »Transakcije«) in poSiljatelj zahteve
prejme obvestilo o zavrnitvi (potisno obvestilo iz FLIK Pay oziroma se mu prav tako zahtevek
precrta, stornira).

Smer puscice oznacuje ali je bil zahtevek posredovan (puscica navzgor, status »V ¢akanju«) ali je bil
zahtevek prejet (status »V €akanju«). Razlika med njima je tudi v podrobnostih-pri prejetem zahtevku
je potrebno znesek potrditi, pri poslanem te opcij ni na izbiro.

AR Tppe— A Wk LR |
al R Waw g MO
iy ) S
IGEN] Z Nowa KEN _—
p— <NAZAJ Novakem ) N
Flik Pay transakcije
1\ MATJAZ P je poslal zahtevek z o, Iskanja
L plagile 0,10 € Zahteva za denar =
DAHES
Pogiljatelj:
MATJAZ P l TARLIA T o0 EuR
o 010 EU
Kontakt;
+386 41 772 | e 010 EUR
- )
Znesek:
MAOBEC
0 1 0 € +3486 70 2
Ux . .j 2 T‘H ~“BE-EUR
15 MAREC
0 T MALA B,
) -0,20 EUR
3 !

@ = .ll : A4 B,

Diomuoy Transakeije Oibvestila

Dnevno je mogoce izvesti maksimalno 10 zahtevkov plagil.



< Nova KBM

3. Pregled pla€il, funkcionalnost »Transakcije«

Na dnu ekrana, se poleg ikone FLIK Pay nahajajo pregledi:
- Transakcije,
- Obvestila
- Nastavitve.

Pod zavihkom » Transakcije« so vidne vse opravljene transakcije (uspesne, neuspesne, v obdelavi).
Uspesdne transakcije so obarvane z zeleno (pri prejemniku placila ter s predznakom plus in pomenijo
poveCanje stanja na TRR), ¢rna barva predstavlja poslane transakcije (bremenitev TRR stanja,
predznak minus), s sivo so oznaéene transakcije v postopku procesiranja (»V €akanju« in $e niso
vplivale na stanje TRR). Precrtane transakcije pomenijo, da je bilo placilo zavrnjeno kot neuspesno.

Ob kliku na posamezno transakcijo se prikazejo tudi podrobnosti same transakcije. Transakcijo se s
pomocdjo funkcionalnosti oz. Klikom na »Ponovi« tudi ponovi, lahko pa se transakcijo tudi deli.
Za reklamacije je pomembna Stevilka reference v dnu nakazila (npr. MOTA....).

wMOBITEL LTE  13:45 20% @ ) «i| MOBITEL LTE 147 WM 0w MDBITEL LTE 1847 Imem )
< Nova KEM * hacrgg € Horen Ry € e KB
Flik Pay transakcije Poslano placilo L I o
OO0 134492
Q Iskanje
1\ MARIJAT.
o
DANES — 386405
MARIJA T.
MARIJAT.
R +2,40 EUR -2,50 €
+386 40 5!
MARIJAT. Test - navodila
T: -2,50 EUR =250€
Test - navadila ° °
21 FEBRUAR P —
TOMAZB.
i’@ +2,00 EUR Fsterenca T
MOTASIZOIPACPO0103201 34406154579 MOTASIZOIFACPO0N03201 34406154579
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IV. SPLOSNE NASTAVITVE APLIKACIJE FLIK Pay

V zavihku »Nastavitve« imate razliéne moznosti nastavitev aplikacije, in sicer od osnovnih nastavitev
vezanih na placila v sklopu nastavitev »Moj raCun« do nastavitev obves€anja, jezika in spremembe
gesel do odjave iz aplikacije.

Na dnu ekrana pred rdece obarvanimi zavihki je navedena tudi aktualna verzija aplikacije Flik Pay.

il MAOBITEL LTE 1348 £V
. i ] % @) -
@ i€ e K OEMOBIEL R 1348 S%eJ w!MOBITEL LTE 1346 0% @
Nastavitve <Nazaj Ehovaiom <Nazaj < NovaKBM
B Mo rsbun

Geslo Jezik

Geslo mora biti dolgo 4 znake in ne sme biti
enostavno (npr. 1234, 1111). Angleséina

>
& Prstni odtis (:) Slovenséina v

Vnesite trenutno 4-mestno geslo

& Potisng chvestila

Trenutno geslo

Vnesite novo 4-mestno geslo

O 0 aplikseiji % Novo geslo

D odjava »
Ponovite novo 4-mestno geslo

Novo geslo

IZBERI

V predelu urejanja nastavitev »Moj raun« imate moznosti vpogledov ali sprememb po naslednjih
funkcionalnosti:

- Nastavitve placevanja,

- Kontaktni podatki ter

- Moje naprave.

Prav tako lahko odstranimo ra¢un (na dnu strani).

| MOBITEL LTE 13:45 39% @
<MNazaj < Nova KBEM
Moj racun
£ Nastavitve plagevanja >
st Kontaktni podatki >
0 Moje naprave >

ODSTRANI RACUN
Racun bo dokonéno odstranjen
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zneska 5.000,00 EUR). Prav tako za uporabo placil v aplikaciji preverite pravilnost transakcijskega
racuna (polje IBAN) ter shranite spremembe.

LAOBITEL LTE 13:48 T

Ty 1 Mren X B

Nastavitve plabevanja

Hajvikji dowaljen zresek | 5000,00)

5000,00€

Priveate nasfavitve
EAN SISG00A02E

M dan Ikl podipele najfved 4 ibleviooy T8
Platils

V predelu »Kontaktni podatki« lahko izbirate prek katerega kontaktnega podatka za placilo boste
posiljali, plagevali ter zahtevali nakazila.

V predelu »Moje naprave« pa lahko odstranjujete in preverjate aktivhe naprave za uporabo
aplikacije.

Ce uporabljate aplikacijo FLIK Pay na dveh napravah in eno izgubite, lahko preko druge naprave
izgubljeno napravo deaktivirate in tako preprecite neupravi¢eno uporabo aplikacije na izgubljeni
napravi.

«il| MOBITEL LTE 13:46 ki ]
BETGER R-A .} fEhad % o 050

£ Nara o Mawa KA

¢ Nazaj ENova kB
Kentakini podatki za plagile

E-naslov O Moje naprave
Nmgmail eam

Telefonska Stavilka O D ANE-LX1 renutnana...
+3B6 31 676

V zavihku »O aplikaciji« imate na voljo:
- Kontakt,
- Splosni pogoji uporabe ter
- Pogosta vpraSanja.
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V podro¢ju »Kontakt« so kontaktni podatki Nove KBM za pomo¢ pri uporabi aplikacije.

all MOBITEL LTE 1348 ne
@ £ Phorera BB —— S 1% N o' MOBITEL LTE 13:46 39%@ )
Nastavitve ) [— Nazaj < Nova KEM
B Mojrakun —
0 aplikacijl Kontaktirajte nas
K ©
B Sploini pogoji uporabe >
@ Prstoi odtis [ @) € Nova KBM
@ Pogosts vpradanjs >
| Spremenite geslo
LA L Telefonska Stevilka
+386 (0)80 17 70
E-posta
info@nkbm.si
(2 odjava 3

V podrocju »Splosni pogoji uporabe« se nahaja osnovha povezava na pogoje uporabe, politiko
zasebnosti in licenco (ki je bila potrjena ob vstopu v FLIK Pay aplikacijo). Zadnja funkcionalnost je
»QOdjava« iz aplikacije.

| WOBITEL LTE 13:48 B
@ 1 Mirara W B
Nastavitve
B Mojrsdun ¥

& Polisna chvestila O
& Prstni odtis (:)

| Speemenite geslo

B ik s o3

@ O aplikaciji

Opomba: Prikaz pregleda same FLIK Pay aplikacije (vse na eni strani) je odvisen od oshovnih
nastavitev na posameznem telefonu (aplikacija se ne prilagaja zaslonu).

V. POMOC UPORABNIKOM

Za pomoc¢ pri namestivi in uporabi aplikacije lahko poklicete Bankart, Center za pomo¢ uporabnikom
vseh bank, T: 01 583 41 83.

Za druge informacije lahko poklicete v Kontaktni center Nove KBM, T: 080 17 70.



